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Seja um Colaborador da Vida!

G e Promova a seguranca e a responsabilidade de motoristas e pedestres.
A ) F'articipe'du prnietn‘e ganhe uma méqu_ina fntogféﬁca
VIDA h descartavel, material de apoio e uma linda camiseta.

Vamos juntos conscientizar a populacao
sobre educacao no transito e prevencao de acidentes

Leia mais na pagina 10

Confira nesta Edicao:

Homenagem ao Gestao da J Capacitagao
Dia do Motorista  Qualidad de Gigantes
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Homena eando No Dia do Motorista, aconteceram
homenagens referentes a importancia desse
- profissional para a Transportes Panex. Foram
0S Moborlsbas realizadas blitz internas e externas para
sensibilizar os motoristas da importancia da sua
- ~ profissdo aonde foram distribuidos folders e

com Cafe da manha adesivos da campanha “Eu dirijo pela vida”.
especial e diversas

abividades



-

Nodia 16 de Junho de 2010, a Transportadora Panex iniciou o ciclo de
treinamentos “Sinergia Operacional”, com foco nas operacoes do cliente
Gerdau. O primeiro evento ocorreu na Matriz Caxias do Sul com as
presencas da Executiva de Logistica Gerdau, os gerentes operacionais
de todas as unidades Panex, diretores e 0s responsaveis pelo
atendimento exclusivo ao cliente Gerdau. O objetivo do treinamento é
padronizar as operagoes de coletas, transporte, entrega, cobranga,
comunicagao, seguranca, preservacao do meio ambiente e follow-up dos
processos. Essas atividades estao acontecendo em todas as filiais, tanto
da Gerdau como da Transportes Panex nas regides sul e sudeste. O ciclo
de treinamento de ajuste estara completo em agosto desse ano, iniciando
o ciclo de reuniges de follow-up das acoes.

Otreinamento “Sinergia Operacional” faz parte do projeto maior “PGT
— Panex Gestao do Transporte” e esta sendo conduzido e administrado
pelo diretor de operagdes, Osni Luis Karpinski, contando com participacao
efetiva de todos os gerentes operacionais e coordenadores de cada filial
nas reunides e encontros com os executivos Gerdau. Este projeto tem
como objetivo maior estabelecer e aplicar ao maximo os critérios minimos
exigidos pelo cliente Gerdau e serve como ancora para implementar
melhorias a todos os clientes Panex.



Gestaoda
Qualidade

“ Ser uma empresa focada na
melhoria continua, prestando servigo
No primeiro semestre de 2010, as unidades de com qualidade, rapidez e seguranga;
Caxias do Sul e Sao Paulo realizaram auditorias de valorizando os talentos
manutengao do certificado ISO 9001 e foram certificadas .
naversao mais recente danorma, a 1ISO 9001:2008. humanns_ g msm?ndn as
Parabéns a equipe Panex que mais uma vez expectativas dos clientes.”

demonstrou que esta comprometida com a qualidade no Rev 01
desempenho das tarefas diarias!

Confiraanova Politica da Qualidade:

“ ;.r Ur

-

Qualidade na Pratica

Prestar servicos com qualidade & o principal objetivo da Panex e todos os colaboradores fazem parte da concretizagao
desse objetivo. Parainteragir ainda mais com o Sistema de Gestao da Qualidade & importante sequir as dicas abaixo:

® Mantenha os procedimentos sempre revisados, informando sempre as
mudancas ao sebor de qualidade;
® Acompanhe os resulGados dos indicadores, pois eles demonstram os
nossos resulados e metas:
® Parbicipe sugerindo acoes de melhoria;
® Mantenha documentios e registros organizados;
@® Registre os contatos com os clientes. Precisamos conhecer a opiniao
do cliente e buscar cada dia mais a sabtisfacao dele;
® Comunique o setor da qualidade, em casos de nao conformidades, para
que sejam Gomadas as acoes corretivas necessarias;

® Mantenha o ambiente de trabalho limpo e organizado.




Transportes Panex participa do

Ill Rally Universibario

ATransportes Panex, como Transportadora da Vida, participou da lll Copa de Rally Universitario, em Caxias do Sul. A
empresa realizou uma blitz, no dia 10 de julho, sabado, antes da largada da prova. Durante a atividade, os colaboradores
voluntarios realizaram a distribuicao de folders e adesivos “Eu dirijo pela vida", com o objetivo de conscientizar sobre a
importancia da seguranca no transito, promovendo a educacao e a sensibilizagao para uma conducao segura de veiculos.

Criado pela Fundagao Thiago de Moraes Gonzaga, em parceria com 0 SETCERGS, o Selo Transportadora da Vida
estimula a educacao no transito, aproximando empresas do setor a reconhecer, valorizar e incentivar acoes em prol da
educacao e seguranga no transito. As empresas certificadas estao colaborando para melhorar a realidade atual do transito
brasileiro.

Aquisicao de
Rodobtrem

A Transportes Panex adquiriu quatro
rodotrens. O objetivo & contribuir para
aperfeicoar as rotas com maior fluxo
promovendo maior capacidade de transporte,
garantindo o prazo de entrega aos clientes a
partir do segundo semestre de 2010.




THI SFFICLAL FIRET SEASORN

Sonho
de ser

0 Dia do Medanieta wmaugura Uma séoa de endravistas com colabosaderes da Transpories
Panex. & empresa guar conhecs vocd e aospamili-lo dos colegas!

Uim fikme: Bonaraa
Um artistac Amade Bt

Uma comida: Came cozida com aipim @ salada de
mannese
Um lugar: Curilisa

O colaga Jash Pares tom 52 anos, formo famiia &
hoje lem cinca filkos e nove pedos. E natural de Sofmcaba,
mas reside am Curiths desds 1976, Brincalhfio, sle =
descrevs Com0 Bondo, pale clara, oihos oof de mel &
cabelos bam cudados.

José frabatha e erepress hd S8 AN00 & COMECDU
oMo molorits canelnin, Chegou o esas amprego por
indicado e um geranie da Fanss Anda orianga @
sonhana em sar moloeista: com 14 anos |8 guiava it e
adrirava of caminhBes. Da inflincia, kemibra de irabalhar
il FOG it bt (8 bola Com o8 cinco imies

Para quem r&a conhecs

Cundadosn com as cosas das pessoas, o gue Josh
mais valonze na vida  s20da e amizada. Conta qua & feliz
peof cormplata pod ferumss inda famila

Eegundo ola, & Bonanza o Bme que rpresent
medhor su2 vida F2 de Amado Balsla, losé gostara da
enireicis-in o8 Syesse oporfunidade. Lim pijaln de vide
& continuar trabalhands pam lermines o patfimine: a
casd.

Ela conta que =& frvesse dredo de realzar um desego,
padiria baslants sadce o felicdade, Para se dvertr, vas sa
Parared Club lvar o nebo para jogsr rlebol, Tambsm

gasta de jogar misfha B |8 ganhou 8 oty

Djogade mahas ks ifands para o Brasi por imigraniss poriugusiss ENd Ao pefooo Shiomal. ME Socurmenhos Jue

i Filmee ow lwro: As branqualas, de Moeoen hory
Wayanrs

Uma aristn: Jikans Pres

Uma comida: Batatafriia

Um lugar; Femanda da Momnha

Um idodo: Romey Anloniazs, pots admin o loema da
patafho

0 molonsta Adrano Lz Camilio & nakmal de
Canias oo Sul, do disirile de Ana Rech, Cursou o ersing
fesdamantal moompleto @ rabalha na ehpresa como
mcfodista camedadn hit 13 ancs. Comegod a irbalharna
Panam por incicacho de Um Smigo molorses.

Desde pequenc poslava do caminhbo o [
amava & profiesdo. A lembeanca de inflincia mais mmola
& & peia da mie muiln precoce, apenas com dals anos
che il "0 mi e acabou senda pai @ mile po meame
imerd para e i mads does imdas. " conla

Adriara conta que @ felz, pes ndo guerds
insigzas, "Hilo evo Wishesa para o Seran, Procuso Brar
i vida saemipne O lado poditive das colsss.”

O gue Adrinng mais valoriza na vida @ alamila e
o imbaha, Bl escofey Garlield coma o fime que
reprienia malhor i Sush vick. pos o8 b boncalhilo

provam quo @ malta era um esporio praticads om Sdo Pauko, na rua 25 de Margo, Os intalhadons pariopasam do jogo da
M ComS 05Tl 3008 & T, LN P as AL Teb LT, el g e %"Eﬁ.ﬂ'ﬁ[’!‘l}.ﬁlﬁﬂi e phaapus da e,
vanandd de lomaty o lrsanhs. OF piosnda inhem o padilio oo, ado e

\_

-

A colega bonlia da B* sene chamada Smone
BN & ekl para serdar a0 1d0 dele ra estcla, Agoda,
50 ol pudessa escolher uma porscrabdade para
enirevisiar, sevia apsictioga Vanessa,

Pam sar felz por complelo, Adeang gostarna
QUi 35 PoSS0as Cudaisom dus C0NaS Como B [ossbm
s @ fhressam maks capichs, cudanda dos malediss
de trabalho. Enire o gue el gostania da tar sabido antes,
g GiF qui ada BSL epnencnio muia cod

0O progeda da vada de Adrano b acabar do
consinr 3 cass propea. Se Seessa direita de realizas um
desemn, als podnia porD 1Bminar o8 esludos.  Farm se
diveriir, Adriano usa 0 compulader. ulilzandd redes
SOCiiE como arkut & teitter




Compartilhando

Experiencias

No dia 17 de julho de 2010, sabado, aconteceu o
Café da Manha com as esposas nas unidades de Caxias do
Sul e Porto Alegre. Na unidade de Sdo Paulo, o café
aconteceu no dia 24 de julho. Durante a atividade aconteceu
uma palestra sobre a importancia da familia na vida do
motorista na prevencéo de acidentes. As esposas também
tiveram um momento de beleza com consultoria estetica.




Capacitando nganbes g

De 07 a 08 de julho de 2010, aconteceu uma Capacitagao de Voluntarios especial Transportadora da Vida, na
sede do projeto Vida Urgente, em Porto Alegre. 52 voluntarios enfrentaram dois dias de aprendizado. Essa turma foi
denominada “Gigantes da Estrada”, pois esses voluntarios vao atuar para constituir um transito mais humano e seguro.

Os colaboradores da Panex Caxias e Porto Alegre, que participaram do treinamento foram: Carlos Papke, Vanessa
Slaviero, Tiago Sousa, Juliano da Silva, Carlos Salvallagio, Monica Scariot, Fabiana Pavanello, Cinthia Oliveira e Vanderlei
Almeida.

De acordo com a psicologa, Vanessa Slaviero, “Esse treinamento nos capacitou, sensibilizou ainda mais a
trabalhar pela causa. Isso nos deu motivagao ainda maior para continuarmos trabalhando, alertando e sensibilizando os
nossos motoristas, familiares e a comunidade em geral quanto a importancia de sermos responsaveis no transito, pois a
Vida e Urgente! E nos, enquanto transportadora sabemos da nossa responsabilidade, pois somos os profissionais que
transitam todos os dias nas estradas e cidades de nosso pais”. Ela conta que foi uma oportunidade para conhecer melhor o
trabalho da Fundagao Thiago Gonzaga e o projeto Transportadora da Vida.

Nova Fachada
POA e BH

A Transportes Panex esta renovando as
fachadas das filiais. Nas cidades de Porto Alegre e
Belo Horizonte ja foi instalada a nova comunicacao
visual da empresa em homenagem aos 60 anos de
histéria. O objetivo & contribuir para deixar as
unidades mais bonitas e elevar a autoestima dos
nossos colaboradores. Além disso, € importante
receber os clientes em um ambiente personalizado,
melhorando aimagem.




Eum projeto, destinado ao publico interno, buscando influenciar a conscientizagao para o transito seguro. O objetivo &
incentivar o colaborador a ser um multiplicador da Transportadora da Vida, atraves da relacao interpessoal dos colaboradores
da Panex com a comunidade. Realizado com o intuito de conquistar uma maior abrangéncia da consciéncia em prol da
educagao no transito, utilizando a rede de contato do colaborador, no qual exista uma relagao de confianga pré-estabelecida ou
uma identificagdo por semelhanca.

Os colaboradores que tiverem interesse em ser “Colaborador da Vida Panex”, receberdao uma pasta contendo:
maquina fotografica descartavel, camiseta com o nome do projeto, folders, material de apoio para a campanha e relatorio a ser
preenchido: data, hora e quantidade de pessoas abordadas e arte personalizada do projeto para postar nas redes sociais sera
disponibilizada por e-mail.

O Colaborador da Vida podera desenvolver agdes para sensibilizagdo em escolas, em atividades de associagdes de
moradores e na comunidade em geral.

Atuar em postos localizados nas vias de acesso as cidades vizinhas também é uma oportunidade interessante para cultivar a
conscientizagao no transito e a prevencgao de acidentes.

Quando o colaborador da vida estiver planejando uma agéo, essa atividade devera ser informada previamente na
-empresacominformagoes como local, nimero de pessoas e data da agao.

- Asacoes devem ser sempre registradas com imagens e encaminhadas para o Setor de Recursos Humanos da matriz
da Transportes Panex. No final de 2010, os Colaboradores da Vida receberdo uma homenagem especial da empresa.

Para se tornar um
'...-.'.-I:-IHI'Ir.:I::I-:ZI oa
Vida, vocé deve Ir
até o RH da
empresa para
fazer a inscrigao.

Depois de feita
& lmscrighs, ¢ Colabbrador
recabari:

* uma maguina fotografica
descartavel;

A campanha
sera baseada em

w;ﬁ::.“ - agoes realizadas no
« matetial do apoic para a transito, a fim de
b campanha. promover a seguranca
e rl:-'_-‘,;c.‘i'_-.'lh-r:d.':::l.
de motoristas e

podostires.

Além das acdes, os
Colaboradores da
Vida também deverio Os Colaboradores

divulgar dicas de da Vida possuem

fransito am sou uma comunidade
circulo de amizades, no Orkut, além de

tanto reais quanto C um perfil no Twitter
virtuals. 4 para a abordagem

- _ wirtual.
= g

() www.orkut com/comunidade/panex - transportadora da vida. |
- www bwilter. com/@colaboracorvida




“A PAZ no transito depende de nos!”

A prevencao e a sequranca no transito devem estar presentes em todos os dias do ano. Os melhores desenhos serao
escolhidos para ilustrar cada um dos meses do calendario, simbolizando a contribuicdo dos filhos dos colaboradores.
Envolver os filhos dos colaboradores na conscientizacao em prol da vida no transito € uma iniciativa importante da
Transportes Panex como transportadora da vida.

Para participar, & preciso criar um desenho sobre a importancia da conscientizagao no transito, desenvolvendo o tema
com criatividade, contribuindo para a educacao nas estradas em prol da vida. As inscricoes devem ser feitas pelo colaborador
em nome do filhode 8 a 12 anos de idade, até dia 17 de setembro de 2010, no setor de Recursos Humanos. Os colaboradores
de todas as unidades podem inscrever os desenhos dos filhos. Uma comissao externa escolhera os 12 melhores desenhos
no final do més de setembro. A premiagao acontecera em outubro, no més da crianga. Os desenhos devem ser feitos em
folhas de desenho, tamanho A4 ou oficio com lapis de cor ou cera. Os vencedores terao seus desenhos publicados no
calendario da Panex e receberdo um prémio especial, entregue pelo setor de RH da empresa.

Dia do Amlgo A icoE!

A
No dia 20 de julho de 2010, os colaboradores receberam um divertido flyer, que CUJDAEE?" :-’::*

com as dicas "Quem avisa amigo e!". Foi uma oportunidade para celebrar a dataem
prol da conscientizagdo no transito. Nesse dia, as mensagens também foram
divulgadas pelo twitter @colaboradorvida.

20 de julho - Dia do Amigg

TJ.HW1‘“.

“VIDA P 8!




Durante o0s jogos da Selecdo Brasileira na
Copa do Mundo 2010, a Transportes Panex organizou
a estrutura para que os colaboradores pudessem
assistir aos jogos juntos. Em alguns jogos, de acordo
com o horario, foram servidos bebidas e petiscos.

Os colaboradores também receberam
tabelas para acompanhar os jogos, distribuidas pelo
projeto Vida Urgente, que traziam dicas importantes
sobre transito.

Transportes :

: . Tiragem: 500 unidades
Editoragao: Comtatto Comunicacao Ltda
Jornalista Responsavel: Lisiane Zago - Mtb 12.375

“Qlg
Impressao: Grafilme Artes Graficas Lida

| /f/'/” >’ Coordenagao; Departamento de RH
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